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1.Introduccion

El presente estudio tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad residentes en el municipio de Molina de Segura. Para conocer en
profundidad sus necesidades, demandas y propuestas al respecto, la elaboracién del
trabajo se ha llevado a cabo mediante un proceso participativo y consensuado con
las asociaciones y entidades de la discapacidad, el Ayuntamiento y las personas con

discapacidad asociadas y no asociadas.

Las propuestas formuladas se basan en la promocion de la formacion y el empleo en
igualdad de condiciones, favorecer la emancipacion, procurar la mejora de la calidad
de vida y posibilitar el desarrollo politico, social y cultural de las personas con
discapacidad en el municipio. A su vez, de forma transversal, se sefiala la necesidad
de optimizar los recursos disponibles y fortalecer la coordinacién entre las distintas

administraciones implicadas.
Para la confeccidn del estudio se han aplicado las siguientes técnicas de investigacion:

- Documentacion con fuentes secundarias.

Explotacion de bases de datos estadisticos.

Proceso de consulta y participacion ciudadana.

Documentacion con fuentes secundarias.

Se ha procedido a una completa revision de la bibliografia critica existente sobre el
tema de estudio entre los que destacan el Informe Olivenza 2018 realizado por El
Observatorio Estatal de la Discapacidad y Estudio sobre las necesidades de las
familias de personas con discapacidad realizado por el Ministerio de Sanidad,

Servicios Sociales e Igualdad en el afio 2015.

A tal efecto, se ha llevado a cabo un analisis consistente en la lectura e interpretacion
del contenido de toda clase de documentos, y mas concretamente de documentos

escritos (libros, editoriales, periddicos, articulos, informes técnicos, etc.).

Asimismo, se ha procedido a un mapeo de los recursos, acciones y programas
realizados por parte de las instituciones locales para atender las necesidades del

colectivo de personas con discapacidad.
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Explotacion de bases de datos estadisticos.

De igual forma, se han revisado las bases de datos y fuentes estadisticas relacionadas
con el objeto de estudio tales como estadisticas propias de la Regidon de Murcia, en
concreto, el Centro Regional de Estadistica de Murcia (CREM), las estadisticas
oficiales del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE), los datos del Instituto
Nacional de Estadistica (INE) como, por ejemplo, el Padrén Continuo o el Censo
Agrario y la Gltima publicacion de la Base Estatal de Datos de Personas con Valoracion
del Grado de Discapacidad realizada por el Instituto de Mayores y Servicios Sociales
(IMSERSO). Este tipo de informacion ha sido analizada estadisticamente y
presentada de forma grafica con el fin de caracterizar el objeto de estudio en las

variables sociodemograficas y socioecondmicas.

Proceso de consulta y participacidn ciudadana.

El objetivo de este proceso es identificar las demandas y necesidades manifestadas
por los actores que prestan servicio a las personas con discapacidad en Molina de
Segura, asi como a personas con discapacidad, familiares y profesionales del ambito.
La consulta y participacion ciudadana se ha realizado mediante 4 entrevistas a
informantes clave, 4 entrevistas a personas con discapacidad, 4 grupos de discusion
a perfiles del ambito de la discapacidad y la administracion de un cuestionario
(telefonico y on-line) a personas con discapacidad del municipio objeto del presente

estudio.

Las entrevistas se han mantenido con actores sociales con un alto conocimiento de
la situacion del colectivo de la discapacidad en Molina de Segura y con personas con
diferentes tipos de discapacidad. Por su parte, los grupos de discusiéon han sido
integrados por diferentes perfiles del ambito de la discapacidad (directivos de
asociaciones, técnicos, familiares y personas con discapacidad) que residen o actian

en el municipio t.

Entrevistas y grupos han sido grabadas digitalmente previo consentimiento.
Posteriormente se han transcrito para facilitar el analisis cualitativo de los discursos
recogidos. A tal efecto, se ha utilizado el método comparativo constante de la teoria
fundamentada. Los discursos transcritos han sido analizados a partir de una

codificacion abierta. La constante comparacion entre cédigos ha permitido una

! En el anexo IV se especifica el nimero de entrevistas realizado en cada uno de los perfiles y el nimero

de participantes en los grupos de discusién.
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interpretacion mas amplia de la informacion a través de la construccion de categorias.
En los apartados dedicados al analisis de los resultados se reproducen de manera

literal los verbatim? extraidos del analisis cualitativo efectuado.

Por ultimo, en el proceso de encuestacion se han cumplimentado 368 cuestionarios
(administracién teleféonica y on-line) a personas con discapacidad empadronadas en
el municipio de Molina de Segura, lo que supone un £5% de margen de error, con
un 95% de nivel de confianza. La muestra se ha estratificado en funciéon de los
principales grupos de edad, sexo y tipo de discapacidad (fisica, psiquica, sensorial,
rara y mixta). En este caso, se ha procedido al analisis estadistico a través del
programa SPSS. Una vez extraida la informacidn, se han elaborado graficos y tablas
que permiten tener una visidn global de la poblacién. Posteriormente se ha
interpretado por parte de los integrantes del equipo técnico para traspasar los limites

de la cuantificacidon a los aspectos cualitativos.

Con toda la informacién generada y analizada, se ha elaborado una serie de
propuestas de actuaciones municipales para cubrir las necesidades identificadas.
Durante todo este proceso se ha contado con la supervision de la institucion

responsable de desarrollar este proyecto.

En el presente Informe Ejecutivo, presentamos un resumen de los principales
hallazgos del trabajo centrado en las necesidades de las personas con discapacidad

y sus familias y una serie de propuestas de actuacion.

2 Se asigna un cdédigo a cada entrevista para garantizar el anonimato de los/as participantes en la

investigacion.
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2.Deteccion de necesidades de personas con

discapacidad en Molina de Segura.

En lo que respecta al trabajo de campo cuantitativo se han realizado un total de 368
encuestas a personas con discapacidad en el municipio de Molina de Segura tal y
como hemos sefialado con anterioridad. El 59% de las personas encuestadas son

mujeres frente al 41% de hombres.

Grafico 1. Distribucion por sexo de las personas encuestadas. 2022

B Hombre

H Mujer

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Existe una prevalencia del estrato entre 35 y 64 afos (47,7%); seguido del
grupo de mayores o personas de 65 afios o0 mas (34,1%); y, por ultimo, el grupo con

menor representacion en esta encuesta es el de menores de 35 afios (18,3%).

Gréafico 2.Distribucion por grupos de edad de las personas encuestadas. 2022

Mas de 65 afios

Entre 35y 64 afos

Menos de 35 afios

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.
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El tipo de discapacidad que prevalece entre las personas encuestadas es la

discapacidad fisica (44,8%) como podemos observar en el grafico 3. Suponen casi

la mitad de las personas con discapacidad encuestadas. Le siguen las discapacidades
mixtas (16%) y mentales (12%).

Gréafico 3. Distribucion de las personas encuestadas segun el tipo de discapacidad.
2022

W Fisica
Orgdnica

W Visual
Auditiva

M Intelectual

| 6,0%

H Mental

B Mixtas y otras

| 6,8% I 6,0% I

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Y en lo que respecta al grado de discapacidad de las personas encuestadas
destacan aquellas con un grado de discapacidad reconocido entre 65 y 75%

(26,8%) y las que poseen el 75% o mas (34,1%).

Esto significa que en torno al 60% de las personas encuestadas tienen un alto grado
de discapacidad por lo que los resultados de esta encuesta cobran singular
significacion al hacer referencia a un grupo especialmente vulnerable dentro de este
colectivo. Por este motivo, sus necesidades se tendran en cuenta a la hora de la
elaboracién de las propuestas en el presente documento con el objetivo de mejorar

su calidad de vida.
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Grafico 4. Distribucion de las personas encuestadas segun el grado de discapacidad.
2022

0-32%
H33-44%
W 45-64%
W 65-75%

W 75% o0 mas

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Por ultimo, en cuanto a la distribucién en el territorio municipal el 63,7% de las
personas que han realizado la encuesta residen en el casco urbano de Molina
de Segura, el 19,4% en la zona de urbanizaciones, el 8,9% en las pedanias de la

Zona de Campo y el 8% en las pedanias de la Zona de Huerta.

Gréafico 5. Distribucion de las personas encuestadas segun la zona de residencia.
2022

M Casco urbano
M Urbanizaciones
Pedanias-Zona de Campo

W Pedanias-Zona de Huerta

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

2.1. Formaciéon y empleabilidad de las personas con discapacidad.

Cuando hablamos de insercion laboral hay que tener en cuenta dos factores: por un
lado, las habilidades de la persona empleada y, por otro lado, las oportunidades de

empleo en el mercado laboral.
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En lo que respecta a las habilidades laborales, tanto en los discursos analizados en
el trabajo de campo como en los datos oficiales de empleo, se observa que las
personas con discapacidad tienen una menor formacion respecto a la sociedad

en general y, en consecuencia, una menor empleabilidad.

Los datos recogidos en la encuesta también ponen de manifiesto la baja formacién
formal que poseen las personas con discapacidad en el municipio. El 21,9% no ha
terminado ningun nivel de estudios, el 30,1% ha superado la Educacion Primaria y el
15,8% la Educacidon Secundaria. Es decir, en torno al 65% de las personas que han

participado tienen un nivel de estudios bajo.

Gréfico 6. Nivel de estudios alcanzado por las personas encuestadas. 2022

H No ha terminado ningun nivel
B Educacion Primaria
B Educacidén Secundaria
Bachillerato
Formacion profesional

M Estudios universitarios
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

La empleabilidad hace referencia a un conjunto de aptitudes y habilidades que
favorecen la obtencion de un empleo. No obstante, la adquisicion de estas habilidades
es fruto de un proceso que comienza desde los primeros anos de educaciéon de la
persona, en la etapa educativa. Por este motivo, sefialan los participantes que resulta
indispensable para las personas con discapacidad, o con menores habilidades de
aprendizaje, la existencia de un programa de prevencion desde el que trabajar ciertas

habilidades sociales y laborales basicas en la etapa escolar.

Otro atenuante a la baja empleabilidad es que una vez que las y los jévenes con
discapacidad terminan su etapa escolar, tanto ellos como sus familias carecen de
informacion y orientacion acerca de las distintas alternativas de formacion
profesional y empleos adaptados al alcance. En el caso de Molina de Segura,
sefialan que no existe una oferta de formacion profesional adaptada y

accesible en las escuelas publicas. Para poder realizar una formacién ocupacional

10
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adaptada deben acudir a los Centros Especiales de Empleo, los cuales tienen plazas

limitadas.

Grafico 7. Considera que la oferta de formacion para el empleo es adecuada. 2022

W Si

H No

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

La desinformaciéon y la casi inexistente oferta de formacion ocupacional adaptada
provocan que las y los jévenes con discapacidad se vean abocados a estudiar o
trabajar en lo que pueden y no en lo que quieren. A lo largo del trabajo de campo
cualitativo se ha relatado una experiencia de blsqueda de empleo a través de la
metodologia de empleo personalizado, el cual puede suponer una alternativa ante el

“empleo por empleo”.

Por todos estos motivos, para que la incorporacion al mercado laboral fuera efectiva
se demanda una mayor oferta formativa y puestos de trabajo mas flexibles,
adaptados a las capacidades de las personas, fomentando el empleo con apoyo vy el
empleo personalizado. Asi como la mejora de la compatibilidad entre las pensiones y

el desempefio de la actividad laboral.

En lo que respecta a los principales intereses en torno a la formacién
profesional las personas encuestadas nos han destacado aquellas relacionadas con
las nuevas tecnologias como audiovisuales, ciberseguridad y programacion de
videojuegos; ademas han surgido otros ambitos de interés como las bellas artes, la
rehabilitacion de muebles, la jardineria, preparacién de oposiciones y preparacion

para acceder a estudios superiores.

11
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Grafico 8. Formacion que le gustaria recibir. 2022

B Formacion para el desempefio de
una profesion
M Idiomas

Nuevas tecnologias

W Otra

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

En lo relacionado a las oportunidades de acceso al mercado laboral, nos encontramos
con una mayor sensibilizacién y concienciacién en cuanto a la inclusidn laboral de las
personas con discapacidad en la empresa ordinaria. Ademas de las leyes que

protegen y fomentan el derecho a la inclusién laboral del colectivo.

Aunque a priori las empresas estan mas concienciadas en la contratacion de personas
con discapacidad, la realidad es que en Murcia — por la propia morfologia del tejido

empresarial — disponen de pocos medios para su inclusion.

Solo el 18,2% de las personas con discapacidad encuestadas en el municipio
trabaja actualmente. El mayor volumen de respuestas se encuentra en la opcion
otra situacion. Dentro de esta, la situacion mas repetida es ser pensionista o

jubilado/a.

Grafico 9. Situacion laboral de las personas encuestadas. 2022

M Trabaja
M Busca trabajo

M Estudia

Recibe prestacién por incapacidad
permanente

Otra situacion

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.
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El tipo de contrato mas extendido entre las personas con discapacidad del
municipio de Molina que han participado en la encuesta es el indefinido a tiempo
completo (55%), seguido de los contratos indefinidos a tiempo parcial (15%) y los

contratos temporales a tiempo completo (15%).

Grafico 10. Tipo de contrato. 2022

B Indefinido a tiempo completo
/R M Indefinido a tiempo parcial
=] |
Temporal a tiempo completo

Temporal a tiempo parcial

Otro

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Con la intencion de conocer en profundidad la situacion laboral de las personas con
discapacidad encuestadas hemos preguntado en la encuesta por la valoracién de
aspectos laborales como el tipo de contrato, la jornada laboral, el salario, las

condiciones del empleo y la relacién con las companeras y compafieros de trabajo.

La valoracion general del tipo de contrato, la jornada laboral y la relacion
con las compaiieras y los compaineros de trabajo es positiva. Sin embargo, si
observamos en detalle los resultados de aspectos como el salario y las
condiciones laborales descubrimos que la percepcion no es tan positiva y que

existe un margen de mejora.
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Gréfico 11. Valoracidon del salario Gréfico 12. Valoracion de las

percibido. 2022 condiciones laborales. 2022

B Muy bien .
W Muy bien
H Bien
H Bien
- M Regular |
32,8% 45,3% M Regular
al
Mal
= Muy mal
Fuente: elaboracién propia a partir de los datos Fuente: elaboracién propia a partir de los datos
extraidos de la encuesta realizada. extraidos de la encuesta realizada.

Por otro lado, resulta interesante saber que el principal medio a través del que las
personas encuestadas han accedido al mercado laboral ha sido por iniciativa propia

(32,8%) o bien a través de las organizaciones de personas con discapacidad (29,9%).

Grafico 13. Medio a través del que consiguieron el empleo. 2022

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Oficina o servicio de empleo de la administracién

B Organizacion de personas con discapacidad

B Familiares o desconocidos

M Iniciativa propia, lo busqué hasta encontrarlo
Autoempleo

m Otro

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.
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Un aspecto significativo que hemos descubierto en los discursos del trabajo de campo
cualitativo es el consenso en cuanto al incumplimiento sistematico de la Ley General
de los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Inclusién Social (LGD) que
obliga a cualquier empresa con mas de 50 trabajadores a tener un 2% de su plantilla
con algun tipo de discapacidad. Denuncian que tanto empresas ordinarias como

algunas de las propias asociaciones de personas con discapacidad incumplen esta

ley.

Este contexto desfavorable repercute en la percepcion que tienen las propias
personas con discapacidad ante la idea de trabajar en una empresa ordinaria, es
decir, fuera de un espacio creado por y para la inclusidon social y laboral de las
personas con discapacidad, como son las asociaciones y los Centros Especiales de

Empleo.

Ante las multiples dificultades que se han mencionado a lo largo del apartado, para
hacer efectiva la inclusion laboral de las personas con discapacidad en el municipio
ha surgido una propuesta que puede impulsar la contratacién de este colectivo,

utilizando al Ayuntamiento como interlocutor con las empresas locales.

Conviene sefalar que el impacto de tener un empleo va mas alla de la obtencidon de
recursos econémicos, este hecho supone un proceso de integracion social para la
persona con discapacidad debido al aumento de las relaciones sociales, asi como un

aumento de la confianza y seguridad en una y uno mismo y de la independencia.

2.2. Calidad de vida.

Cuando nos referimos a la calidad de vida de las personas con discapacidad, debemos
tener en cuenta multiples areas de la vida cotidiana. En los discursos hemos
identificado las areas del ocio y el tiempo libre, el deporte, los cuidados y los recursos
(sanitarios, econdmicos y de acceso a la vivienda) como principales factores que

inciden en la calidad de vida de esta poblacion.
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Grafico 14. Qué necesita para mejorar su calidad de vida. 2022

Ayuda a domicilio o teleasistencia

Atencidn sanitaria

Atencidn psicoldgica
Participacion en asociaciones
Independizarme

| Si
Actividades de deporte adaptado
H No

Actividades de ocio
Empleo

Formacion

Transporte adaptado

0

X

20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

La principal demanda identificada esta relacionada con las actividades de ocio y
tiempo libre adaptadas fuera de casa y del horario y ambito asociativo. Mas
alld de las actividades organizadas por las asociaciones de personas con
discapacidad, la oferta de ocio y tiempo libre para personas con discapacidad es

limitada y, en ocasiones, inexistente.

Ademas de la falta de oportunidades en lo que respecta a las actividades de ocio y
tiempo libre cabe sefialar que el principal problema es la falta de adaptacion de
las actividades disponibles a las personas con discapacidad. Aunque a la hora de
preguntar por el principal obstaculo a la hora de realizar actividades de ocio y tiempo
libre son muy variadas. Otros obstaculos que no hemos contemplado en la encuesta
y nos han comentado los y las participantes son el desconocimiento de las

actividades disponibles y la imposibilidad de desplazarse hasta el lugar.
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Grafico 15. Principal obstaculo a la hora de realizar actividades de ocio y tiempo
libre. 2022

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B No hay actividades que me gusten M Las actividades no estan adaptadas
H No tengo con quién ir = Mi familia me desincentiva

M La informacion es insuficiente H Otro

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Partiendo de que existe una carencia de actividades adaptadas, buena parte del
colectivo puede y tiene derecho a participar en espacios de ocio como el cine, los
bares y las discotecas. Sin embargo, denuncian que estos espacios son

inaccesibles para ellos a nivel arquitecténico.

Ir al cine, al teatro o museos (54,3%), viajar y hacer excursiones (58,2%) asi como
salir con los amigos (59,8%) son algunas de las actividades que a las personas con

discapacidad del municipio les gustaria realizar mas a menudo.

Grafico 16. Actividades que le gustaria realizar de manera mas habitual. 2022

Ir al cine, teatro, museos
Practicar algun deporte

Salir con los amigos

Ir de compras m Si

Ir a centros o asociaciones de personas... mNo

Hacer excursiones, viajar

Asistir a cursos, charlas, talleres

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.
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Una propuesta muy interesante y relativamente facil de llevar a cabo es la de crear

espacios en el municipio donde poder jugar al ajedrez y otros juegos de mesa.

Si atendemos a la actividad fisica y el deporte, las actividades de deporte
adaptado que se ofertan en el municipio tienen buena reputacién y han sido
apreciadas y valoradas por las personas que han participado en el proceso de

investigacion.

Lo sustancial de la actividad fisica es que no solo se benefician las personas con
discapacidad que la practican, sino que es una actividad gratificante también para los

familiares.

A pesar del buen hacer del deporte adaptado en Molina de Segura, se han detectado
algunas carencias en cuanto a la necesidad de seguir ampliando este programa y

generando nuevas actividades deportivas.

Otra area importante para la calidad de vida son los cuidados y apoyos. De entre
todas las actividades de la vida cotidiana que hemos propuesto en el cuestionario
destacan significativamente las tareas domésticas tales como cocinar, limpiar o ir a
hacer la compra (53,8%). Le siguen los desplazamientos fuera de casa (43,7%) y las

actividades que hacen referencia a la higiene personal (38,6%).

Gréafico 17. Necesito ayuda para realizar las siguientes actividades cotidianas. 2022

Comer, beber, tomar la medicacién
Higiene, vestirse
Levantarse, acostarse, sentarse

Tareas domésticas (cocinar, limpiar, comprar) mSi

Desplazarse dentro de casa H No

Desplazarse fuera de casa

I
Illllll
1]

Para tomar decisiones

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

En el caso de las personas con discapacidades fisicas y sensoriales, o aquellas que
afectan a la movilidad, requieren de provision de cuidados en su dia a dia de apoyos

especializados como sillas de rueda eléctricas, gruas, audifonos, etc. Un discurso

18



Estudio de la situacion de las personas con discapacidad y sus familiares en el municipio de
Molina de Segura
recurrente en torno a las maquinas especializadas para las personas con discapacidad

es su elevado precio, provocando necesidades de accesibilidad de tipo econémico.

Como ha quedado reflejado en la encuesta, independientemente del tipo y grado de
discapacidad reconocido, resulta imprescindible para el colectivo con discapacidad
el apoyo y la asistencia de una tercera persona en su dia a dia para la realizacion
de algunas tareas domésticas (limpiar, cocinar o comprar), las actividades de
autocuidado (asearse o vestirse) o para los desplazamientos dentro y fuera del
domicilio por la falta de movilidad o movilidad reducida. Este hecho también se ha

puesto de manifiesto en los discursos de las personas con discapacidad entrevistadas.

Sin embargo, la asistencia profesional a domicilio resulta insuficiente y es igualmente
necesaria tanto para personas con discapacidad que viven solas como para los
familiares de las personas con discapacidad sobre quienes recaen las tareas de los

cuidados.

Buena parte de los cuidados, segun los resultados de la encuesta, recaen
concretamente sobre la pareja (33,6%), las madres (20,9%), los cuidadores o
cuidadoras contratados por cuenta propia (12,3%) y las hijas (10,2%). En esta
distribucion de los cuidados evidencia las funciones tradicionalmente asignadas a
roles de género donde la mujer es la encargada de cuidar de las personas

dependientes de la familia.

Grafico 18. Persona que le ayuda con las tareas diarias. 2022

Pareja

Padre

Madre

Hijo

Hija

Hermano

Hermana

Otro familiar

Vecino/a

Amigo/a

Voluntario/a
Cuidador/a profesional contratado de forma...

Cuidador/a contratado por la administracion

No me ayuda nadie

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.
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La importancia de los apoyos en la vida cotidiana wa una realidad. El 83,9% de las

personas encuestadas expresa que recibe la ayuda todos los dias.

Grafico 19. Frecuencia con la que recibe la ayuda. 2022

B Todos los dias

4 0 5 dias por semana
B 2 0 3 dias por semana
M Unavez a la semana

W Ocasionalmente, cada 5 dias

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Un aspecto relevante que hemos identificado es que las carencias en la asistencia y
el apoyo diario no son siempre de tipo material. En ocasiones, las demandas son de

tipo informativo, orientativo o afectivo.

Por ultimo, un aspecto fundamental para la calidad de vida de las personas, en

general, es el proceso de emancipacion.

Gréafico 20. Personas con las que comparte vivienda. 2022

Solo/a

Solo/a con hijos

Con pareja

Con pareja e hijos
Padre/madre
Otros familiares
Con amigos

Otra situacion (piso tutelado o...

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.
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Los resultados de la encuesta apuntan a que buena parte del colectivo ya esta
emancipado y, de hecho, al comienzo del apartado se presentaba un grafico con las
principales necesidades para mejorar su calidad de vida entre las que independizarse
no era una de las mas destacadas. Sin embargo, ese 25,3% de las personas

encuestadas que vive con sus padres resulta muy significativo.

Al respecto surge una gran preocupacion para estas familias que quieren para sus
hijos e hijas un buen futuro cuando ellos no estén. En este sentido, se manifiesta una
gran demanda para el colectivo pero especialmente para los familiares: las viviendas

tuteladas. Y, al respecto surgen algunas propuestas.

Por Gltimo, un factor recurrente y transversal a multiples problematicas de las aqui
planteadas son los recursos econémicos. El 50% declara que su situacion
economica actualmente es regular, es decir, que logra llegar a fin de mes pero de
forma ajustada. Si a esto le sumamos aquellas personas que consideran que su
situacién econdmica es mala o muy mala nos encontramos con que en torno al 65%

tiene problemas para llegar a fin de mes.

Grafico 21. Situacién econémica. 2022

2,8% 2,8%

H Muy buena
W Buena
M Regular
Mala
Muy mala

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Esta situacion es el resultado de multiples factores que venimos haciendo referencia
a lo largo del informe: baja formacion, baja empleabilidad, percepcidon negativa de

los salarios y las condiciones laborales, etc.
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El 39% recibe una prestacion econdmica aunque el 78,5% considera que esta
prestacidn no es suficiente. Por lo tanto, podemos concluir que ni las prestaciones
econOmicas estan muy extendidas ni son suficientes para alcanzar un nivel

de vida basico.

Grafico 22. Recibe prestacion Grafico 23. La prestacién econémica

econdmica. 2022 recibida es suficiente. 2022

mSi mSi
H No H No
Fuente: elaboracion propia a partir de los datos Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos
extraidos de la encuesta realizada. extraidos de la encuesta realizada.

2.3. Personas con discapacidad y su relacién con el disefio urbano.

La accesibilidad fisica, comunicativa o cognitiva de los espacios, bienes, productos y
servicios es indispensable para garantizar la participacion de las personas con
discapacidad en la vida publica en igualdad de condiciones con el resto de la
poblacién. La accesibilidad universal esta, ademas, estrechamente relacionada con

las necesidades de participacion social, cultural y recreativa.

De forma general, con la encuesta se ha realizado un primer acercamiento a la
valoracién de la accesibilidad de diferentes espacios publicos y privados del municipio
y en la que profundizaremos a continuacion con los discursos cosechados en el

trabajo de campo cualitativo.

El aspecto peor valorado en cuanto a accesibilidad son las aceras, pavimentos y
pasos de peatones. Le siguen las paradas de autobuses y el transporte publico, en

general. Por ultimo, destacan los equipamientos culturales, de ocio y deportivos.

Grafico 24. Valoracion de la accesibilidad en los espacios del municipio de Molina de
Segura. 2022
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Vivienda
Transporte publico
Centros de salud

Mercados municipales

Centros educativos ® Muy bien
H Bien
Plazas y parques u Regular
Parada de autobus Mal
= Muy mal

Edificios o servicios publicos
Aceras, pavimentos y pasos de peatones
Equipamientos culturales, de ocio y...

Comercios privados

0

X
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Las personas con discapacidad fisica o movilidad reducida se enfrentan a un mayor
numero de obstaculos relacionados con las barreras arquitectonicas. El mal estado
de conservacion de las aceras del municipio ha sido uno de los temas que mas
discusion han suscitado entorno a la movilidad urbana durante las dinamicas grupales
realizadas, reconocida por diferentes perfiles participantes. El mal estado de estas
ocasiona que la movilidad en silla de ruedas sea inviable, ademas de que se hayan

producido accidentes peatonales.

Otro de los problemas de accesibilidad identificados esta relacionado con el acceso a

algunos comercios privados, desde tiendas a restaurantes, piscinas o cines.

Las plazas de aparcamiento reservadas para personas con discapacidad también
generan conflicto en el municipio. Se ha sefialado el uso indebido de ellas incluso con

“tarjetas falsas”.

En relaciéon con el transporte publico, el autobls urbano ha sido otra de las
principales demandas manifestadas. Critican el mal estado de los autobuses y la
falta de profesionalidad por parte de los conductores que no facilitan el acceso a los

autobuses mediante las rampas adaptadas.
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La falta de accesibilidad en el transporte publico y en los espacios urbanos provoca
que los desplazamientos por la ciudad sean muy complejos para las personas con
discapacidad y, en consecuencia, se ven limitados para llevar a cabo tareas cotidianas

como ir a hacer la compra, acudir al médico o realizar alguna actividad de ocio.

Otro problema de accesibilidad de gran relevancia es el que se da en la asistencia
sanitaria a domicilio. Nos han explicado que hay viviendas inaccesibles para el

personal sanitario y su material médico.

En consecuencia, la asistencia médica se ve limitada tanto por la imposibilidad de
desplazarse por los espacios publicos hasta el centro médico como por la falta de

accesibilidad en las viviendas para recibir la atencién en casa.

En el caso de las personas con discapacidades del tipo psiquicas encuentran
problemas de accesibilidad a nivel cognitivo, de comunicacion y de acceso a la
informacién por sus capacidades de entendimiento y aprendizaje. El uso excesivo de
sefialética o la decoracidon excesiva de un espacio puede interferir en el bienestar de

este colectivo.

2.4. Participacion social y representacion institucional.

El movimiento asociativo de la discapacidad tiene un papel muy relevante en la
calidad de vida del colectivo. Las asociaciones nacieron para dar voz y reconocimiento
a todas las personas que conviven con alguna discapacidad en nuestro pais y son las
que generan espacios de encuentro y apoyo a las personas con discapacidad y sus

familiares.

En este punto queriamos tener una vision holistica de la participacion. Por ello, hemos
contado con el discurso y la participacién de todo tipo de agentes. Por un lado, desde
la perspectiva de las personas con discapacidad los resultados de la encuesta revelan
que buena parte del colectivo no pertenece a ninguna asociacion a pesar del
gran numero de entidades que trabajan activamente con el colectivo en el municipio

de Molina.

Gréafico 25. Participacion en asociaciones para personas con discapacidad. 2002
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| Si

H No

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Nuestra hipotesis principal contemplaba como principales factores ante la no
participacion la falta de plazas, el desconocimiento de su existencia o bien por no
sentirse identificado con ninguna de las que se encuentran a su disposicidon. Sin
embargo, ninguna de estas explicaciones ha resultado ser la mas prevalente. Por el
contrario, hemos descubierto que detras de la opcidn “otros” se encuentra sobre todo
la respuesta “no quiero” o “"no me lo he planteado”. Otras alternativas a la no
participacion han sido la falta de recursos econdmicos, la falta de tiempo, la edad o

bien por motivos de salud relacionados con el tratamiento o la medicacidn que recibe.

Grafico 26. Motivos de la no participacion en asociaciones o entidades para

personas con discapacidad. 2022

No hay plazas
Desconozco las asociaciones que hay

No me siento identificado con ninguna

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

El hecho de no querer participar o no habérselo planteado quizas responde a una

problematica mas profunda que pone en el punto de mira al tejido asociativo del
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municipio. En este punto seria interesante seguir profundizando en las razones que

motivan la no participacidon consciente.

A las personas que si participan en asociaciones (25,8%) les hemos preguntado por
su valoracion personal acerca de los recursos y servicios que ofrece la entidad en la
que participan. En torno al 80% valora positivamente los recursos y servicios

que ofrecen sus asociaciones.

Grafico 27. Valoracion de las actividades que se realizan y los recursos y servicios

gue se ofrecen en la asociacion en la que participa. 2022

W Muy bien
, ,270 -27,0‘V
- . M Bien
M Regular
52,8% Mal

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Desde la perspectiva de los familiares y representantes de algunas de las entidades
del municipio reclaman que para poder llevar a cabo su labor, las asociaciones
requieren de multiples recursos econdmicos que proceden en su mayoria de las
cuotas de los socios y de las subvenciones de la administracién publica. Los discursos
proclaman que la financiacidon nunca es suficiente para cubrir todas las necesidades

del colectivo.

No obstante, los participantes han llegado a un consenso en cuanto a las buenas
intenciones y el apoyo que el Ayuntamiento de Molina de Segura muestra al tejido

asociativo y al colectivo de las personas con discapacidad.

Ademas de la financiacidn, otro de los recursos fundamentales para desarrollar su
trabajo son los espacios, puesto que sin ellos la atencion no es posible. A pesar de
que en Molina de Segura buena parte del colectivo dispone de espacios fisicos en los
que desarrollar su actividad, aun se reclaman instalaciones para algunas

asociaciones.
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A nivel interno, las asociaciones estan encontrando dificultades para renovar las
juntas directivas. Es necesario tener presente que las asociaciones de personas con
discapacidad son relativamente jovenes y sus fundadores y fundadoras son
principalmente padres y madres de personas con discapacidad que decidieron
asociarse ante la falta de apoyo por parte de la administracion publica a principios de
la década de los 80 del pasado siglo. Pero estas personas han alcanzado una edad

en la que requieren ser relevadas.

Un fendmeno que hemos descubierto en el trabajo de campo cualitativo es la
desconexion y falta de cooperacion que existe entre las asociaciones. Como
ellos mismos sefialan tienen carencias enormes y comunes a los diferentes tipos de
discapacidad. Por ese motivo, ante la falta de una figura que alune las demandas de
todas las personas con discapacidad, ha surgido la propuesta de designar a un
representante de la discapacidad en el municipio. Su labor consistiria en

escuchar, identificar necesidades y transmitirlas a la administracion competente.

Otro aspecto a tener en cuenta en lo que respecta la participacion social y la relacion
con las instituciones es la transmision y comunicacion de los recursos y servicios
puestos a su disposicidon tanto por parte de entidades del tercer sector como por la
administracion publica competente en materia de discapacidad. En este sentido,
pretendiamos identificar el nivel de conocimiento que el colectivo tenia sobre las
oportunidades que les ofrece Ayuntamiento. El 71,1% ha manifestado no
conocer estos recursos Yy servicios y, por tanto, seria relevante desde la

administracion publica mejorar la difusion de los mismos.

Grafico 28. Conocimiento servicios y recursos que ofrece el Ayuntamiento de Molina

de Segura a las personas con discapacidad. 2022

mSi

H No

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

Con la intencidn de que esta difusidon se ajuste a las prioridades de las personas con

discapacidad del municipio hemos preguntado por el tipo de informacién que le
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gustaria recibir. Al respecto destaca la informacidén sobre actividades culturales, de
turismo y viajes, ademas de cursos, charlas o talleres. Todas ellas relacionadas

intimamente con el ocio y el tiempo libre.

Grafico 29. Tipo de informacion que le gustaria recibir. 2022

Ofertas de empleo
Cursos de formacion
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Cursos, seminarios, charlas, talleres mSi

H No
Turismo, viajes
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Actividades deportivas
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

2.5. Estigmay prejuicios.

La discriminacidn hacia las personas con discapacidad no es un fendmeno novedoso,
historicamente la mirada hacia la discapacidad partia desde una concepcion
caritativa. En las dindmicas grupales y entrevistas realizadas hemos observado que
en la actualidad siguen imperando los prejuicios y la discriminacidn hacia el colectivo.
Asimismo, se han identificado diferentes tipos de discriminacion hacia las personas

con discapacidad por diversos motivos.

Los discursos reiteran que a pesar de los avances sociales, la visidn negativa hacia

la discapacidad sigue imperando en la sociedad.

Resulta interesante contrastar la percepcion que tienen los familiares y agentes clave
del estudio acerca de la discriminacion hacia el colectivo y la percepcion de las propias
personas con discapacidad. Entre los encuestados, el 71,7% no se ha sentido
discriminado en el ultimo afio, aunque si existe un 28,3% que se ha sentido

discriminadas por motivos de su discapacidad.
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Grafico 30. Se ha sentido discriminado/a por motivos de su discapacidad en el

ultimo afio. 2022

| Si

® No

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

La discriminacion de estas personas se ha dado especialmente en las oportunidades
de acceso al mercado laboral (38,7%) y en la atencion sanitaria (31,6%). Cuando
hemos preguntado en qué otras situaciones se han sentido discriminados/as la

principal respuesta ha sido en el &mbito social.

Grafico 31. En qué situaciones se ha sentido discriminado/a. 2022

En la atencidn sanitaria

En los servicios de apoyo (asociaciones,...
En el dmbito escolar o de formacién
Para encontrar un empleo

En el puesto de trabajo mSi

H No
En el transporte publico
En la administracién publica

Para participar en actividades de ocio,...

En otras situaciones
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la encuesta realizada.

El discurso en torno a la visidn negativa o segregadora de las personas con
discapacidad pone de manifiesto que la exclusion del colectivo se da en todos los

ambitos de la vida cotidiana. Por un lado, la sociedad - o las personas sin
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discapacidad, mayoritariamente - entienden que esta es responsabilidad de la
administracion, mientras que, como hemos visto anteriormente, la administracion
delega este problema en el tercer sector. En consecuencia, el colectivo de la

discapacidad queda desamparado y relegado a un segundo plano.

Como hemos mencionado anteriormente, se han observado diferentes tipos de
discriminacion dentro del propio colectivo de la discapacidad. En primer lugar, la
discriminacion se acentia segin el tipo de discapacidad de la persona. A
pesar de la vision generalizada de la discapacidad como algo negativo, existen
discapacidades a las que se les asocian unos valores positivos. Asimismo, se han
reiterado las diferencias entre las discapacidades visibles e invisibles, las visibles son
reconocibles, entendidas y, en consecuencia, se empatiza con mayor facilidad que

aquellas que no vemos y no comprendemos.

En segundo lugar, hemos identificado un tipo de discriminacion directamente
relacionada con la reputacién o el prestigio de la asociacion a la que
pertenezca la persona. Este tipo de distincion se da en el ambito del empleo porque
aquellas asociaciones cuyos recursos son mayores, Se presupone que sus socios van

a poseer mas habilidades laborales.

Finalmente, se observa que dentro del colectivo de la discapacidad puede producirse
una doble discriminacidén al poseer caracteristicas que histéricamente son motivo

de discriminacion como es el caso de la discapacidad y el origen étnico.

Ante la discriminacién, han surgido experiencias de buenas practicas en materia de
sensibilizacidon y concienciacion social que se podrian tener en cuenta a la hora de

hacer futuras campaiias y programas de visibilizacion.
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2.6. Necesidades de los familiares de las personas con

discapacidad.

En cuanto a las necesidades de las familias, segun el Estudio sobre las necesidades
de las familias de personas con discapacidad?® realizado por el Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad el afio 2015, se clasifican en cognitivas, emocionales,
sociales y materiales y de recursos. De igual forma que para las personas con
discapacidad, las necesidades de los familiares varian en funcion del tipo y grado de
discapacidad de su familiar, asi como de sus condiciones vitales y socioeconémicas.
En el trabajo de campo realizado, los discursos de los familiares sugieren unas

necesidades analogas a la clasificacion mencionada anteriormente.

En primer lugar, las necesidades cognitivas hacen referencia al conocimiento que
tiene la familia sobre la discapacidad de su familiar y las formas de afrontarla. Son
las necesidades de informacidn, orientacién y asesoramiento que se dan con especial
atencién en el momento de diagnosticar la discapacidad. Aunque estas también
aparecen de manera permanente a lo largo de todo el ciclo vital de la persona con

discapacidad.

La percepcion de la falta de orientacién en lo que respecta a las familias de las
personas con discapacidad es compartida también por los profesionales y senalan

gue se debe a la saturacion del sistema.

En lo que respecta a las necesidades emocionales, en el caso del familiar o los
familiares cuidadores, se puede llegar a experimentar un sentimiento de frustracion
por la incapacidad de llevar a cabo sus deseos y proyectos personales con motivo de
proveer dichos cuidados. Esto supone en muchas ocasiones la pérdida de su

autonomia personal.

Asimismo, se hace alusion constantemente a la necesidad de “desconectar” ya que
apenas pueden realizar actividades solos o solas, en pareja o con sus amistades. Es
en este momento cuando, como consecuencia, aparecen las necesidades sociales o
la limitacion o pérdida de las relaciones de los miembros de la familia con otras

personas de su entorno cercano.

En altimo lugar, las necesidades materiales y de recursos se refieren, principalmente,
a la falta de recursos econdmicos para cubrir los costes adicionales que implica cuidar

a una persona con discapacidad. No obstante, resulta importante sefialar que dicha

3 “Estudio sobre las necesidades de las familias de personas con discapacidad”. Realizado por el Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, 2015.
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falta de recursos econdmicos se debe, en ocasiones, a los problemas que supone

para la propia familia conciliar la vida familiar y laboral.

Tabla 1. Principales necesidades identificadas en el trabajo de campo en Molina de
Segura. 2022

- Formacion profesional adaptada

- Orientacion laboral

- Empleo con apoyo y empleo
personalizado

- Sensibilizacion empresas locales

- Ocio adaptado con especial hincapié
en el cine

T e o - Ayuda a domicilio

- Orientacion y apoyo para sobrellevar
la enfermedad

- Viviendas tuteladas

. - Estado de conservacién de las aceras
Accesibilidad S .
- Sensibilizacion transporte publico

Participacion social y representacion

- - Representante de la discapacidad
institucional

Estigma y discriminacion - Inclusién social

- Orientacion y apoyo a los familiares
Familiares - Respiro familiar
- Conciliacién vida laboral y cuidados
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3.Propuestas de actuaciones municipales para el
desarrollo de nuevos servicios y recursos
destinados a las personas con discapacidad en

Molina de Segura.

Campanas de concienciacidon/sensibilizacion.

Para hacer de una sociedad mas inclusiva es necesario realizar una labor pedagogica
que prepare y mentalice a la poblacidon molinense, especialmente a los mas jévenes,
de la importancia de admirar las capacidades del colectivo y no de incidir en las
discapacidades. Para ello, se propone trabajar conjuntamente con las asociaciones
de personas con discapacidad del municipio en realizar actividades entorno a los

siguientes ambitos:

v' Educacién y empleo inclusivo.

v/ Ciudad accesible: por ejemplo, la actividad ‘ponte un minuto en mi vida’.

Jornadas de Empleo.

Con motivo de fomentar el empleo entre las personas con discapacidad seria
interesante elaborar, periédicamente, unas jornadas de empleabilidad con diferentes

actividades:

v' Charlas para la promociéon de acceso de los jovenes con discapacidad a la
Universidad.

v' Charlas de personas con discapacidad referentes.

v Acercamiento entre el tejido empresarial molinense y las personas con
discapacidad.

v' Actividades de elaboracion de CV y simulacion de entrevistas con
reclutadores/as reales. De esta forma, pueden practicar esta fase del proceso
de seleccion mientras las empresas tienen la oportunidad de conocer a

candidatos/as y tenerles en cuenta para futuras vacantes.
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Subvenciones para proyectos de integracion en el mercado laboral ordinario.

Desde el Ayuntamiento se apoyara el desarrollo de proyectos por parte de las
empresas y los centros especiales de empleo, asi como por parte de otras entidades
del Tercer Sector que favorezcan la insercion laboral de las personas con

discapacidad.

En esta linea seria interesante aprovechar la digitalizacion subita, consecuencia de la
pandemia, como motor de contratacion de jévenes con discapacidad. El teletrabajo
disminuye las barreras de desplazamiento y minimiza los prejuicios que pueden
existir por la condicion fisica y/o psicoldgica del candidato, constituyendo un
trampolin de acceso a un primer empleo de jovenes con discapacidad que

habitualmente encuentran grandes dificultades.

Formacidn Inclusiva en los Departamentos de Recursos Humanos.

Promover la existencia de un perfil experto en inclusidon que promueva la igualdad de
condiciones para todos/as en el proceso de seleccién. Asimismo, que sirva para hacer
de puente entre la empresa y los empleados/as, facilitando la adaptacidon de la

persona con discapacidad al puesto de trabajo y sensibilizando al resto de la plantilla.

Apuesta por la innovacion y el ‘emprendizaje’ social.

En consonancia con la Unidn Europea, en su camino hacia la reconversion del modelo
economico y social, se pretende apostar por las empresas sociales como uno de los

motores de cambio?.

La figura del emprendedor social se erige como uno de los principales puntos de
apoyo sobre los que generar este tipo de actividad econémica. Estos son vistos como
agentes de cambio, personas que sienten pasidon por mejorar la vida de las personas
y sus comunidades. Sefialan que las empresas sociales tienen las siguientes

caracteristicas comunes:

4 “Tendencias y buenas practicas en materia de empleo e inclusion social en la UE”. Sendotu y Federacién
de Reinsercion Social SARTU, 2016.

https://www.ifbscalidad.eus/es/programas-innovadores-en-insercion-social-y-laboral/bi-515608/
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v" Obtienen sus ingresos por medio del comercio.

v' Tienen un objetivo social orientado al bien comin como razén de ser de su
actividad econdmica, que se traduce a menudo en un alto nivel de innovacién
social.

v' Los beneficios se reinvierten fundamentalmente con el fin de alcanzar ese
objetivo social.

v" Un modo de organizacion o un régimen de propiedad que refleja su misidn,
basado en una gobernanza democratica o en principios participativos o

centrados en la justicia social.

Colaboracidn con otros proyectos/entidades cercanas en funcionamiento.

Con el fin de facilitar la puesta en marcha de todas las medidas propuestas, la
administracion publica cuenta con la posibilidad de establecer vinculos con
organizaciones y programas de localidades cercanas que sirvan de inspiracién y
mentoria, asi como la adscripcién a lineas de actuacion en el campo nacional vy
europeo. Una de las entidades que estan obteniendo buenos resultados es Inserta

Empleo de la Fundacion la ONCE.

Designar un representante de la discapacidad.

Con el objetivo de velar por los intereses de las personas con discapacidad en el
municipio seria pertinente designar a un o una representante de la discapacidad. Su
labor consistiria en trabajar anualmente en el diagndstico de la situacién de las
personas con discapacidad para identificar necesidades. Asimismo, serviria como
punto de referencia para dar informacion y orientacién al colectivo; asi como actor

clave en la comunicacion entre asociaciones.

Educacién Inclusiva y Centros Educativos Conectados.

Como hemos mencionado con anterioridad, la escuela cumple una funcién social muy
importante para el desarrollo de una sociedad inclusiva. Bajo este pretexto, los

Centros Educativos Conectados® serian aquellos que tienen relaciones y alianzas con

5 “Buenas practicas inclusivas en la formacion y capacitacion de jovenes con discapacidad”. Red.es y

Fundacién Vodafone Espafia, 2019.

35



Estudio de la situacion de las personas con discapacidad y sus familiares en el municipio de
Molina de Segura
el entorno: son capaces de generar nexos de conexion entre los diferentes agentes

implicados y se asocian a una escuela global.

Este concepto de Centros Educativos Conectados podria ser beneficioso para
fomentar la educacién inclusiva en Molina de Segura, creando una red de
comunicacién entre entidades educativas donde compartir experiencias, estrategias

y conocimientos.

Introducir la filosofia del Enfoque Centrado en la Familia y el Modelo de

Empleo Personalizado en el Servicio de Empleo Municipal.

Como hemos mencionado anteriormente, la buUsqueda de empleo mediante el
Enfoque Centrado en la Familia nos proporciona informaciéon muy valiosa para lograr
el objetivo de la insercion laboral. Este enfoque junto con el Modelo de Empleo
Personalizado hace que la integracion en el mercado laboral de las personas con

discapacidad sea accesible, efectiva y totalmente adaptada a sus necesidades.

Elaboracion de una Guia de Cuidados.

Elaborar una guia propia -junto a un equipo de profesionales- con todos los detalles
respecto a los cuidados de la persona con discapacidad y a los del cuidador/a.

Teniendo en cuenta, ademas, las necesidades particulares identificadas en el estudio.

Y, con el objetivo de orientar y recordar la importancia de las buenas practicas en
salud fisica y mental, la guia se distribuiria periédicamente entre los cuidadores/as y
organizaciones de personas con discapacidad, asi como podrian organizarse charlas

y talleres para la aplicacion de las buenas practicas.

Elaboracion de una Guia de Productos Digitales que favorecen la autonomia

de las personas con discapacidad.

Con motivo de mejorar la autonomia e independencia resulta interesante hacer una
revision de las herramientas digitales ya desarrolladas para mejorar la calidad de
vida de las personas con discapacidad. Una vez identificadas y testadas, se elaboraria
una guia donde queden recogidas junto a una breve explicacion sobre su funcién vy

como usarla de manera adecuada.
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Creacion de un producto digital dedicado a las personas con discapacidad.

Un producto digital que puede ser una pagina web, una aplicacion mévil o un apartado
dentro de la pagina web del Ayuntamiento. Se trata de una actuacion orientada a la
accesibilidad de informacidn ya que se pone a disposicion del colectivo y sus familias
toda la informacion actualizada sobre los recursos y servicios que se ofrecen en el
municipio. Es una forma de dar consistencia y difusiéon a una estrategia municipal

hacia una ciudad inclusiva.

Este espacio puede servir como lugar de referencia, inspiracion y asesoramiento. O
incluso de red social o comunidad digital de las personas con discapacidad. Y en él

podrian incluirse apartados como:

Cursos de formacion.
Ofertas de empleo.

Talleres y actividades.

AN N NN

Guias y noticias.

Hacer una revision urbanistica de la accesibilidad de los espacios publicos.

Para evaluar la accesibilidad del espacio publico del municipio se debe tomar como
referencia la “Guia de Accesibilidad en los Espacios Publicos Urbanizados V.1.0"®
elaborada por el Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana (Mitma) para
mejorar la comprensién y aplicacion de la Orden TMA/851/2021 por la que se
desarrolla el documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion para el acceso y la utilizacién de los espacios publicos urbanizados.
Esta guia incluye una gran variedad de aspectos relacionados con la accesibilidad en

espacios publicos como, por ejemplo:

Aceras.

Semaéaforos.

Zonas de descanso.

Parques infantiles y de ejercicios.

Rampas.

D N N N N NN

Escaleras y ascensores.

6 “Guia de Accesibilidad en los Espacios Publicos Urbanizados V.1.0". Ministerio de Transportes,
Movilidad y Agenda urbana.

https://cdn.mitma.gob.es/portal-web-

drupal/estudios y publicaciones/guia accesibilidad.pdf?fbclid=IwAR3bjZbVmBcIm2S0ZyvA6QhglL7kQ0O
GCQLpyN1 19arN561jJDQhnDuhkSQU
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